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Generalidades del Curso

A El curso de Implementacién del Control Interno
(Administracion de Riesgos) corresponde a la
competencia Administracion Publica.

A Forma de evaluacion:
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GOBIERNO DEL ESTADO

Generalidades del Curso

Para l|la acreditacion de los cursos ante el Sistema de
Profesionalizacion es indispensable contar con al menos el 100% de
las asistencias y obtener cuando menos un 75% de la calificacion
final.

A Las constancias de participacion se entregara Gnicamente al finalizar
el curso, en caso de extravio no habra reposicion.

A Se debera ser puntual, ya que la asistencia se tomaréa en los primeros
diez minutos de inicio el curso.

A Duracion 8 horas
A 1 receso de 20 minutos



OOOOOOOOOOOOOOOOO

Acuerdos

Puntualidad y Asistencia

Proactividad (dinamico y participativo)
Respeto. Celular en vibrador
Empatia

W

Expectativas de curso

Qué espero del curso?



Objetivo del Curso

Conocerel estudioy aplicaciondel Control Interno
para adquirir las bases para la elaboracion e
Implementacion de mecanismosde control vy
administracion de riesgos, su evaluaciony su
mejora continua, con la finalidad de cumplir la
normatividad aplicabley las metas y objetivos
establecidosen el Plan Estatalde Desarrolla




Contenido Tematico

1. Generalidades de Control Interno

2. Estructura y disposiciones generales del Manual Administrativo de
Control Interno

3. Comité de Control, Desempefio Institucional y Tecnologias (COCOD

4. Modelo Estandar de Control Interno

5. Metodologia de Administracion de Riesgos




CONTRALORIA GENERAL DEL ESTAL

2

i

1. Generalidades
de Control Interno




CONTRALORIA GENERAL DEL ESTAL

Tf S— i -
OOOOOOOOOOOOOOOOO WSO LA Gdzf | yR2
Dependencias y Entidades

esignacion. de.los enlaces de control
Interno

Instalacion de los COCODIT

Envio Cuestionario Diagnostico: 30 Agostad
2017

Elaboracion del Programa de Trabajo
PTCIPTAR. 15ep2017

Primer sesion de Comite COCODIT .
Octubre 2017
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Reglas de Integridad para el Ejercicio de
Funcion Publica

CONTROL INTERNO g==

Conducta
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Vulneranestaregla,de maneraenunciativay no limitativa, las
conductassiguientes

|. Dejar de comunicar lagesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales asi como los relacionados coorrupciony posibles irregularidades
gue afecten los recursos

economicos publicos;

ll. Omitir disefar o actualizar lasliticas o procedimientos necesari@n materia
de control interno;

lIl. Generar informacion financiera, presupuestaria y de operasiorl respaldo
suficiente;

V. Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operaooampleta,
confusa o dispersa

V. Omitir supervisar los planes, programas o proyectosu cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta;
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VI. Dejarde salvaguardaidocumentose informacion que sedebanconservaror su
relevanciap por susaspectogécnicosjuridicos,econdmicos de seguridad
VIl Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le
correspondan
VIIL Omitir modificar procesosy tramosde control, conformea susatribuciones.en
areasen las que se detecten conductascontrariasal Cédigode Etica,las Reglagle
Integridado al Codigode Conducta
IX Dejarde implementar,en su caso,de adoptar, mejorespracticasy procesospara
evitar la corrupciony prevenircualquierconflictode interés

Inhibir las manifestacioneso propuestas que tiendan a mejorar o0 superar
deficienciasde operacion,de procesos,de calidad de tramites y servicios,o de
comportamientoético de losservidoreoublicos y
XL Eludir establecerestandareso protocolos de actuacionen aquellostramites o
serviciodde atenciondirectaal publicoo dejarde observaraquéllosprevistospor las
instanciaxcompetentes

A\D
(117
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Generalidades del Control Interno

AEI| control interno solo puede aportar un grado
razonable de sequridad a la entidad de que los
objetivos previstos seran alcanzadosno es posible
gue los controles eviten todos los problemas y
cubran todos los riesgos, por |lo gque es muy
Importante conocersuslimitaciones
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¢ Para que es? ¢, Qué persigue?

Eficacia y Eficiencia en

Proporciona un .
las operaciones

grado de

p fectuad seguridad -
roceso efectuado razonable en Confiabilidad de la

por el Titular y el Informacién financiera

cuanto ala
resto del personal .,
consecucion de los

objetivos. Cumplimiento con las
leyes
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Las Actividades de control, son las acciones que establece la
Administracionmediante politicas, lineamientosy procedimientos
para alcanzarlos objetivos institucionales, preveniry administrar
los riesgosidentificados,incluidoslos de corrupciony de tecnologias
de la informacion, lo cual incluye los sistemasde informacion
institucional

Operacion
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Definicion y Naturaleza del Control
Interno

DETECTIVOS: CORRECTIVOS:

Son los que se Cuentan con un

PREVENTIVOS: presentan en el menor grado de

Aquellos que se momento en que efectividad y se
anticipan a que una la operacion se lleva a presentan en la etapa

situacion no deseada o cabo identificando final del

inesperada se presente. alguna desviacion antes proceso, corrigiendo o

de que termine el subsanando las

proceso. debilidades
determinadas
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Utilidad del Modelo de Control Interno

1.- Efectividad en los;

2.- Eficiencia en el ejercicio de lo-

3.- Certidumbre y claridad en e
publicos
4.-Transparencia en |z

5.- Reduce el riesgo de que no se puedan alcanzar los

= = LIy 4

objetivos de la institucion
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&
hok Referentes Normativos
EL ESTADO DE COLIMA

PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO CONSTITUCIOMNAL
FRANOQUEO PAGADO - PUBLICACITON PERTIODICA

PERMISO INO: 00 709 21 CARACTERISTICAS: 114182816
ATTORIZADCO POR SEPOMET

DIRECTOR %Y RESPONSABLE: LIC., ARNOLDO OCHOA GONZALEZ, SECRETARIO
GENERAT. DE GOBIEERENO
"LAS LEYES, DECRETOS ¥ DEMAS DISPOSICTIONES OBLIGAN ¥V SURTEN SUS EFECTOS DESDE EL
DiA
DE SU PUBLICACION EN ESTE PERIODICO, SALVO QUE LAS MISMAS DISPONGAN OTRA COSA"™

Colima. Col.., Sabado 01 de Julio del afio 2017

Modelo Estatal del Marco Integrado de Control
Interno

Normas Generales de Control Interno Estatal

Disposiciones y Manual Administrativo en Materia de
Control Interno parala APE




CONTRALORIA GENERAL DEL ESTAL

)]

&

2. Estructura de las
Disposiciones Generales y

Manual Administrativo
de Control Interno
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Manual Administrativo de Control Interng
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Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto, Ambito de aplicacion y Definiciones
Capitulo Il. Responsables de su aplicaciéon y Vigilancia
Capitulo 1ll. Uso de las tecnologias de la informacion y comunicaciones
A TITULO SEGUNDO
Modelo Estandar de Control Interno
Capitulo I. Estructura del Modelo
Capitulo |l. Responsables y funciones en el Sistema de Control Interno Institucic
Capitulo Ill. Evaluacion del Sistema de Control Interno
Seccion Primera. Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional
Seccidon Segunda. Informe anual del Estado que guarda el Sistema de Contrg
Interno Institucional.
Seccion Tercera. Integracion y Seguimiento del Programa de Trabajo de Cont
Interno.
Seccion Cuarta. Evaluacion del Organo Fiscalizador al Informe Anual y PTCI

A TITULO PRIMERO
)
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LY Manual Administrativo de Control Interna

A TITULO TERCERO
Metodologia de Administracion de Riesgos
Capitulo 1. Proceso de Administracion de Riesgos
Capitulo 2. Seguimiento a la Administracion de Riesgos
A TITULO CUARTO
Comité de Control y Desempeinio Institucional
Capitulo 1. De los objetivos del Comité
Capitulo 2. De la integracion del Comité
Capitulo 3. Atribuciones del Comité y Funciones de los Miembros
Capitulo 4. Politicas de Operacion
Seccion Primera. De las sesiones
Seccidon Segunda. Orden del dia
Seccion Tercera. De los acuerdos
Seccion Cuarta. De las actas
Seccion Quinta. Del Sistema Informatico
Manual Administrativo de Control Interno para el Sector Publico del Estadajt
Colima.
1. Aplicacion del Modelo Estandar de Control Interno
2. Administracion de Riesgos Institucionales
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DESIGNACION DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO

CONTRALORIA
GENERAL

DIRECCION DE
ORGANOS INTERNOS
DE CONTROL Y
VIGILANCIA
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3. Comité de Control,
Desempeno Institucional

v Tecnhologias
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTAL

Paralas entidadesque tenganun Comité de Vigilancig y agreguena
suordendel dia, de forma permanentey complementariados temasy
funcionesgue se establecenparael Comitéde Control y Desempeiio
Institucional, se consideraraque el Primero asumelas funcionesdel
segundo

Catalogo de
Puestos
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1 A Contribuir al cumplimiento oportuno de metas y objetivos

2 A Contribuir a la administracion de riesgos, priorizando los riesgos de atencion
inmediata y de corrupcion.

Fumnciones

medulaf% 3 A Analizar las variaciones relevantes, principalmente las negativas en resultadc
d I operativos, financieros, presupuestados y administrativos.
e

mmT 4 A ldentificar y analizar los riesgos y las acciones preventivas en la ejecucion de
los programas, presupuestos y procesos institucionales

5A Impulsar el establecimiento y actualizacion del SCI|

6 A Impulsar la aplicacion de medidas preventivas para evitar materializacion de
riesgos y la recurrencia de observaciones de los organos fiscalizadores

7 A Revisar el cumplimiento de programas de la institucion y agregar valor a la
gestion institucional
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Objetivos

J

Integracion )

@ Atribuciones y Funciones de los miembros
3- Politicas de operacién: a) Sesiones, b) Orden
del dia, c) Acuerdos d) Actas )
o) Sistema Informatico j

LF20-01-04 Lineamientospara la integracion, organizaciony funcionamiento de
los Comités de Control, Desempernio Institucional y de Tecnologiaspara la
AdministracionPublicaEstatal

COCODIT

COCODIT




Integracion del Comité

Todas las Dependencias y/o Entidades constituiran un Comité, que sera encabez ‘
por suTitular y el Titular del Organo Fiscalizadet cual se integrara con los

siguientes miembros propietarios que tendran voz y voto:

. El Presidente Titular de la Dependencia o Entidad.
1. El Vocal EjecutivoTitular del Organo Fiscalizador.
1. Vocales:

1. En las dependencias:

1.1 El Titular de la Direccion General de Planeacion o Programacion y
Presupuesto, o equivalente.

1.2 El Titular del Area de Finanzas y/o Administracion (coordinacion
administrativa o equivalente)

1.3 El Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos o equivalente.

1.4 El Titular de la Direccion General de Tecnologias de Informacion o
equivalente.

1.5 El Coordinador de Control Interno (cuando no participe como Presidente
suplente).
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Integracion del Comité

Todas las Dependencias y/o Entidades constituiran un Comité, que sera encabezs
por suTitular y el Titular del Organo Fiscalizaget cual se integrara con los
siguientes miembros propietarios gue tendran voz y voto:

. El Presidente Titular de la Dependencia o Entidad.

1. El Vocal EjecutivoTitular del Organo Fiscalizador.

1. Vocales:

En las entidades: Organismos descentralizados y desconcentrados

2.1Un representante de la Dependencia Centralizada a la que esten adscritos
2.2 El Titular del Area Juridica o equivalente.

2.3 El Titular del Area de Tecnologias de la Informacién de la entidad, en caso dé
contar con esta figura, un representante de la Direccion General de Tecnologias
la Informacion o equivalente de la Dependencia Centralizada.

2.4 El Coordinador de Control Interno (cuando no participe como Presidente
suplente).

2.5 El Titular del area responsable de planeacion o programacion y presupuesto
equivalente.

2.6 El Titular del Area de Finanzas y/o Administracion.

2.7 El Titular de otra area estratégica de la entidad, que asi consideren convenieft
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Fecha de programacior Enero Abril Julio Octubre

de reunién ordinaria
Trimestre Primeo Segundo | tercero Cuarto

correspondiente del afio

\__/ Ordinarias:ttiimestre
|  BExtraordinafias couaniasaece
seameeesdrio

Coa@oO

Convecadas pot!
®

Presitiente
|NVIﬁmS Calendario

01,

- - == ==

Acuerglosdie lCComité:ccomouptinton
el Ordendielddia
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4. Modelo Estandar de
Control Interno




CONTRALORIA GENERAL DEL ESTAL

MODELO ESTATAL DEL MARCO INTEGRADO DE CONTRO
PARA EL SECTOR PUBLICO

COMPONENTES DEL CONTROL
1) AMBIENTE DE CONTROL

2) ADMINISTRACION DE RIESGOS 17

3) ACTIVIDADES DE CONTROL P rl nCI pIOS

4) INFORMACION Y COMUNICACION

5) SUPERVISIONMEJORA CONTINUA

La responsabilidad sobre el control interno recae sobre el Titular de
la institucion y la Administracion.
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Inicio
R—

Institucionales

PROCESO DEL CONTROL INTERNO

Objetivos y Metas

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTAL

Diseno e
Implementacion
del CI

Estructura
Organizacional y
ambiente ético

Seguimiento

Eficacia
Operativa
(Evaluacion de
Controles)

Identificar,
clasificar, evaluar
y administrar
riesgos

Informar y
Comunicar

Actividades de
Control

Retroalimentacion
para la mejora
continua

Cumple?

~

Tomar medidas
correctivas

Actividad 1
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5. Metodologia de

Administracion de
Riesgos
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PROCESO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Titular de la institucion

Instruir a los titulares de las
unidades administrativas , el
coordinador de control »
interno y el enlace de
administracién de riesgos,

iniciar y concluir el proceso ds
administracién de riesgos.

1%

Titular de la instituciéon
Y coordinador de control interno

Acordar la metodologia, las
acciones para su aplicacion y lg
objetivos y metas institucionales

alineados a proceso y formalizar

la metodologia.

Enlace de administracion de
riesgos

Informar y orientar sobre el
establecimiento de la
metodologia, las acciones para s
aplicacién y los objetivos y meta
institucionales.

vl

Unidad administrativa

Aplicar y documentar la
metodologia y remitir la matriz
con la propuesta de riesgos al

enlace.

\ 4

Titular de la institucion,
coordinador de control interno y
enlace de administracion de
riesgos

Firmar la matriz y mapa de
administracién de riesgos y el
PTAR.

Enlace de administracién de
riesgos y unidades
administrativas

Elaborar los proyectos
institucionales de la matriz y
mapa de administracion de

riesgos y el PTAR.

Titular de la institucion y
coordinador de control interno

Acordar los riesgos institucionalg
y comunicarlos a las unidades
administrativas a través del
enlace de administracion de
riesgos.

Enlace de administracién de
riesgos

Revisar y analizar la informacio
de riesgos de las unidades
administrativas, definir con el
coordinador de control interno
los riesgos propuestos y
presentar los proyectos de matri
y mapa.

<t

¥

Coordinador de control interno

Difundir la matriz y mapa de
administracién de riesgos y el »
PTAR e instruir a los responsables
del cumplimiento de las accioneg
de control del PTAR.

Unidades administrativas

Instrumentar y cumplir las
acciones comprometidas en el
PTAR, informar los avances y
resguardar la evidencia
documental.

»

Enlace de administracion de
riesgos

Dar seguimiento a PTAR y
elaborar el RAT, elaborar y
presentar al coordinador de

control interno el reporte anual
de comportamiento de los
riesgos para su revision y firma

»

Titular de la institucion,
coordinador de control interno y
enlace de administracién de
riesgos

Presentar al comité u 6rgano ds
gobierno el RAT y reporte anua
del comportamiento de los

riesgos.
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Riesgo- Eventoadversoe incierto (externo o interno) que derivado de la
combinacionde su probabilidadde ocurrenciay el posible impacto pudiera
obstaculizalo impedirel logro de los objetivosy metasinstitucionales
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Administracion de riesgos ¢ Es el proceso sistematico que
debenrealizarlasinstitucionesparaevaluary dar seguimientoal
comportamiento de los riesgosa que estan expuestasen el
desarrollo de sus actividades, mediante el analisis de los
distintos factores que pueden provocarlos,con la finalidad de
definir las estrategiasy accionesque permitan controlarlosy
aseqgurarel logro de los objetivos y metas de una manera
razonable
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RIESGO DE CORRUPCION

Es /a posibilidad gue por accion u omision, medjiante el uso
indebido del poder, de /os recursos o de /a inforrmacion, se
lesionen Jos infereses de una entidad y en consecuencia def
Eslado, para /la obfencion de un beneficio particular.

Posibilidad de gue por accion u omision, se use el poder para
poder desviar la gestion de /o pubico hacia un beneficio
privado.
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Factor de riesga - Estoda circunstanciao situacion interna o externa que
aumentalasprobabilidadesle unaorganizaciorde que lleguea materializarse
un riesga Por ello es importante realizar un andlisisa la serie de factores
internos o externos que pudiera contribuir a que el riesgo se llegara a
materializar

Factores Internos

La ética e integridad de los empleados y los métodos de formacion y
motivacion

Los cambios de responsabilidades de los directivos

La naturaleza de las actividades de la entidad

Normas, politicas y estrategias

Factores Externos

Las leyes y reglamentos
Los desastres naturales
Los cambios econémicos
Entornopolitico
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Impacto- Consecuencias negativas que se generarian en la Institucion e el
supuesto de materializarse el riesgo.

(i{iesgo Estratégico:| Se asocia con la forma en que se administra la Entidad. El\
manejo del riesgo estratégico se enfoca a asuntos globales relacionados con la
mision y el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la clara definicién de
politicas, disefio y conceptualizacién de la entidad por parte de la alta gerencia.

Riesgos de Imagen: Estian relacionados con la percepcién y la confianza por
parte de la ciudadania hacia la institucion.

Riesgos Operativos: Comprenden riesgos provenientes del funcionamiento y
operatividad de los sistemas de informacién institucional, de la definicién de los
procesos, de la estructura de la entidad, de la articulacién entre dependencias. X

\.
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Gliesgos Financieros: Se relacionan con el manejo de los recursos de la entidad\
que incluyen: la ejecucion presupuestal, la elaboracion de los estados financieros,
los pagos, manejos de excedentes de tesoreria y el manejo sobre los bienes.

Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de la entidad para
cumplir con los requisitos legales, contractuales, de ética publica y en general
con su compromiso ante la comunidad.

Riesgos de Tecnologia: Estan relacionados con la capacidad tecnolégica de la
Entidad para satisfacer sus necesidades actuales y futuras y el cumplimiento de
la mision.

/
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Metodologia de Administracion de Riesgo

III. EVALUACION IV. EVALUACION VII. ESTRATEGIAS
DE RIESGOS DE CONTROLES Y ACCIONES

I. COMUNICACION Y CONSULTA

—

Control 1

i OBJETIVOS E
& Factor s
i ESTRATEGIAS , 2 e
i METAS :
Factor R REDUCIR
L. A ASUMIR
L T TRANSFERIR
lFactor...n E
V. VALORACION = EXPLOTAR
II. CONTEXTO FINAL G
(CON |
CONTROLES) :
E A PTAR
oo | | | | |
RIESGOS v v v v

INSTITUCIONAL , A
-I ( A1 )( A2 )( A3 N A...N)
Valoracion Inicial

(sin controles) e "
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°°°°°°°°°°°°°°°°° Metodologia de Administracién de Riesgo

i COMUNICACION <Y CONSULTA
\

‘ 2. CONTEXTO

\
3. EVALUACION-DERIESGOS

4. EVALUACION:DE,CONTRO
5. EVALUACION-DERIESGOS -RESFE DA ICONBIR(

6. MAPA DE RIESGQOS INSEITUCIONA

/(. ESTRATEGIAS Y- ACCIONES D

/
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°°°°°°°°°°°°°°°°° Metodologia de Administracion de Riesgo

1) Reunion.de Trabaj@ronograma de actividades con

fechas y responsables)

2) Acordar la Metodologia

S ITUNAIE i3\ MeLoaoIoHT:

4) Convocar a grupo de Trabaj@mo trimestre)
5) Desarrollar productos de riesgos




El proceso de ARI se iniciara con una reunion de trabajo en la que participen los
titulares de todas la UA de la institucion, el Titular del OIC, el Coordinador de Cl y el

Enlace de riesgos, a realizarse durante el ultimo frimestre de cada ano,
preferentemente en noviembre o diciembre, a efecto de que las acciones que tiendan
a controlar los riesgos identificados, se empiecen a aplicar desde el primer trimestre
del siguiente ano.
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1. COMUNICACGION<Y) CONSULTA

IDENTIFICACION DE METAS,
OBJETIVOS, PROCESOS
(SUSTANTIVOS Y
ADMINISTRATIVOS) Y
ACTORES INVOLUCRADOS

IDENTIFICACION DE CAUSAS,

EFECTOS Y ACCIONES DE
CONTROL

IDENTIFICACION DE
PROCESOS SUSCEPTIBLES A
RIESGOS DE CORRUPCION

+ ASEGURAR QUE LOS RIESGOS
SON IDENTIFICADOS
CORRECTAMENTE, INCLUIDOS

LOS DE CORRUPCION
CONSTITUIR UN GRUPO DE
TRABAJO EN DONDE ESTEN
REPRESENTADAS TODAS LAS
AREAS DE LA INSTITUCION
PARA EL ADECUADO ANALISIS
DE LOS RIESGOS
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2. CONTEXTO

Describir las situaciones intrinsecas a la institucion relacionadas con su
estructura, atribuciones, procesos,objetivos y estrategias,recursoshumanos,
materialesy financieros,asicomo su capacidadtecnoldgica,bajo las cualesse
puedenidentificar susfortalezasy debilidadespararespondera los riesgosque
seanidentificados




